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Portal de Acceso y Red Segura Tailscale

El acceso a la plataforma se realiza mediante un portal unificado que conecta las dos unidades del negocio:

la Suite Corporativa Calcu (para directores, finanzas, comercial y supply chain) y la Unidad Desacoplada

3PL Logistica (para operadores de dep0dsito, choferes y clientes de flete).

CRM Omnicanal, IA &
Control Financiero

) Alslamiento Multi-Tenant por Cuenta y
G ticencia

Ingesta de Leads en 1. Prospeccion &

”

{5 Chat Omnlcanal Unificado + Agente 1A
Gratuit

Iniciar Sesién Corporativa

D su cuenta empresarial y
b

Usuario o Correo de la Cuenta

demo

Contrasefia

O Verificacién Humana (Capicha Anti-Bof)

HT6RA4

ne activado el Identificador a 2 Factores (2FA / Geogle Authenticator)?

Acceder ami Cuenta Alslada >

Cuenta Trial 14 Dias (Licencia Enterprise & 3PL)
demo + Clave: demo123
arter, Pro y Enterprise durai

iDesea adquirir una Licencia o recuperar
acceso?
Cad rea su propio esquema PostgreSaL

Figura 1.1: Portal de Autenticacion Unificado con selector Suite/3PL, acceso evaluador en Sandbox aislado y Vista: Login / Auth

trazabilidad 1SO 27001.

Gate

Acceso de Demostracion & Evaluacién Segura: Para demostraciones a clientes y auditorias externas, el

sistema dispone del usuario demo (clave: demoi123 ). Este perfil opera conectado de manera exclusiva e hiper-

aislada a una base de datos clonada ( calcu_demo.db ), permitiendo a evaluadores interactuar libremente con

todas las capacidades del software sin comprometer los datos de produccion ni el host.

Conexion Cifrada Tailscale Zero-Trust (ZTNA): La suite se comunica sobre una red VPN privada en malla

(mesh). Esto significa que ningun puerto de base de datos ni de APIs criticas queda expuesto a Internet publico.

Los choferes en ruta y las terminales de almacén se comunican directamente peer-to-peer (P2P), garantizando la

latencia mas baja posible sin intermediacién de servidores de retransmisién (DERP).




Monitoreo, Auditoria & Dashboard Ejecutivo

El Dashboard Ejecutivo relne en una sola pantalla los 6 cuadrantes vitales para la toma de decisiones

empresariales, integrando ademas un Copiloto IA conversacional impulsado por Gemini.

CALCU

SUPPLYFINANCE CORE

Precios & SICE

]

Auditoria &
Dashboard analitico, reportes de deudores, registro perimetral ISG 27001 y control de usuarios con RBAC granular
Compradores

&Facturas
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& Actualizar oo

Calendario

Cotizador B2B

¢ Agente A Eiecutivo Gemini (Motor Antigravity) = - -
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Nuevos Proyectos
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Mercado Libre
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Panel LED 6060 40W 4000K Backlight $12.420
XU: SKU-LED-Pegc@ | 180 un CREDITO_30_DIAS

Campana Industrial LED UFO 150W IP65 $18.117
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Figura 2.1: Dashboard Ejecutivo con 6 cuadrantes analiticos y chat inteligente con Gemini Al.

Detalle de los 6 Cuadrantes Analiticos:

Cuadrante Métricas Clave

Total cartera vencida ($425.400 UYU),

clientes en mora y desglose por

1. Deudores & Mora

Agin
(Aging) antigiiedad.

Ventas por ejecutivo, comisiones

2. KPI de Vendedores proyectadas y % de alcance de meta

Q3.

. . . Hora de ingreso, egreso, estado
3. Asistencia & Horarios ’ »
presente y nodo Tailscale de conexion.

Top SKUs mas vendidos, facturacién
4. KPIs de Productos ., . .
generada y rotacion de inventario.

Distribucion porcentual entre Contado,
5. Formas de Pago

Crédito a 30 dias y Transferencia BROU.

® Dudores Critcos  ® KPIVendedorss ¥ Top Productos

{Holal Soy tu Agente IA Gemini para analftica ejecutiva y reportes. He examinado los datos de cobranzas, KPIs de vendedores, asistencia y productos. ;Qué analisis o reporte deseas extraer?

3.Ingreso & Egreso (Tailscale)
Lic. Valentina Rossi

Cr. Matias Ferndndez

Ing. Lucia Benitez

100.64.0.3 (Tailscale

Rodrigo Méndez

6. Por Medio de Compra

Licitaciones ARCE / SICE (Estado)
Ventas Corporativas B28 (Directa)

Portal Web & E-Commerce B2B.

Modulo: Monitoreo / Dashboard

Impacto en el Negocio

Control del riesgo crediticio y activacion

oportuna de acciones de cobro.

Incentivos alineados al margen y seguimiento
de la fuerza comercial.

Supervision de personal en campo y
teletrabajo sin requerir biométricos fisicos.

Priorizacién de reposicion para evitar quiebre
de stock en items Clase A.

Previsibilidad del flujo de caja diario y

semanal.




Ventas por Portal Web B2B, Vendedores Evaluacion del ROI por canal comercial para

6. Medios de Compra L ) ¥ )
en Calle y Licitaciones Estatales. asignacion presupuestaria.




Reportes Financieros y Aging de Cartera

El reporte de cobranzas y deudores permite a la gerencia financiera segmentar al instante las cuentas por

cobrar impagas segun su antigiiedad de vencimiento.

CALCU e ) ® 1A Local (Qen 2.57b - Espera activa) - o aquen2.5:30 % | O Actalizar 0o

@ i Auditoria & i i & Exportar Deudores CSV

Competidores Dashboard analitico, reportes de deudores, registro perimetral ISG 27001 y control de usuarios con RBAC granula.

Compradores

Calendario L Dashboard

Cotizador B2B

Filtrar por Vencimiento:  Todoslos Deudores | 1DiaVencido  30DiasVencido  45DiasVencido 60+ Dias Vencido (Critico)

Presupuestos
Cliente /Razén Social Documento Limite Crédito Total Deuda ($) Dias Mora Etapa Cobranza Numeros de Factura Asocladas
Nuevos Proyectos

Minutas 1A

Pipeline CRM
Chat Omnicanal 1A
Hub Integraciones

Mercado Libre

e-Facturas

Monitoreo

Figura 3.1: Reporte de Deudores con filtros de mora a 1, 30, 45 y 60+ dias y detalle de Médulo: Monitoreo /

comprobantes. Reportes

Al aplicar los filtros superiores (1 Dia, 30 Dias, 45 Dias o 60+ Dias), la tabla recalcula el monto adeudado y
expone los nimeros exactos de e-Facturas que componen el saldo, el limite de crédito del cliente y el

estado del caso en el Kanban de cobranzas.




Gobernanza Perimetral ISO/IEC 27001:2022

Calcu cuenta con un **agente de seguridad perimetral continuo en segundo plano** que realiza escaneos

periodicos del nodo central. El estandar exige que solo los puertos indispensables estén autorizados.

Controller Financiero

Al & o
LCU A B Automético (Fallback) . ama @ qwen2.5:3b @& O Actalizar & Exportar £ Administrador
SUPPLYFINANGE CORE Conectado o Conmmo i

Precios & SICE @ Monitoreo, Auditoria & Inteligencia  Taiiscale vPN & Gemini Al

& Exportar CSV
Dashboard analitico, es de deudores, registro perimetral 1SO 2 trol de usuarios con RBAC granular

Competidores

Compradores
|t Dashboard Ejecutivo & Copiloto 1A B Reporte de Deudores & Facturas A Registro de Actividades en Vivo 2, Control de Usuarios & Permisos (6)

Calendario
Cotizador B2B

Todas las Severidades

Presupuestos Nodo Talseal,
Fecha & Hora Usuario R Ubicaci6n Fisica Evento / Cambio Realizado Severidad
Nuevos Proyectos

Minutas 1A 2026-10-15 controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Liquidacion de Haberes y Salarios Setiembre 2026' a Noémina de Personal de

Tailscale Central) Operaciones & Logistica por $148,000.00

2026-10-15 controller_admin Montevideo (Noda Registro de gasto 'Service y Mantenimiento Preventivo Furgones Logistica’ a Talleres Mecanicos y
Tailscale Central) Alineacion del Plata por $26,840.00
Pipeline CRM

controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Cajas de cartén, film stretch y etiguetas cédigo de barras WMS' a Papeleria &
Pricing & Canales : Tailscale Central) Packaging Montevideo Ltda por $15,128.00

Clientes B2B controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Infraestructura de Servidores y Red VPN Segura’ a Google Cloud & Tailscale

Tailscale Central) Enterprise por $22,570.00
e-Facturas

controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Arrendamiento Mensual Depésito Central 2.500m2’ a Inmobiliaria Parque
: Tailscale Central) Logistico Ruta 1por $79,200.00

Contabilidad 2026-18-15 controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Liquidacion de Haberes y Salarios Julio 2026' a Némina de Personal de
. Tailseale Central) Operaciones & Logistica por $145,000.00

2026-10-15 controller_admin Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Gasoil Flota Reparto 3PL Camiones y Utilitarios' a ANCAP / Distribuidora
Tailscale Central) Combustibles Sur por $34,770.00
Monitoreo

controller_admin . Montevideo (Nodo Registro de gasto 'Suministro Eléctrico Deposito Central MVD' a Administracion Nacional de Usinas
Tailscale Central) y Trasmisiones Eléctricas (UTE) por $39,040.00

ETL Ingest 2026-10-15 controller_admin i Montevideo (Nodo

Tailscale Central) Emisién de e-Factura A-1006 a Distribuidora Mayetista del Este por $12,084.10

2026-10-15 controller_admin Montevid

Tailscale Central) Emision de e-Factura A-1005 a Clinica Médica Carrasco por $2,074.00

Figura 4.1: Registro de auditoria perimetral ISO 27001 con severidades, IPs y eventos en vivo. Maodulo: Monitoreo / Auditoria

Cumplimiento de Controles ISO 27001:

e Control A.8.15 (Registro de Eventos): Trazabilidad inmutable de toda accién con fecha, hora, usuario y
direccion IP del nodo Tailscale.

e Control A.8.16 (Monitoreo de Actividades): Deteccion instantanea de accesos no autorizados o
aperturas de puertos anémalos.

e Control A.8.20 y A.8.21 (Seguridad en Redes): Trafico completamente cifrado mediante WireGuard
(Tailscale) sin IPs publicas expuestas.




Control de Usuarios & RBAC Granular

La seguridad légica del sistema opera bajo el principio de menor privilegio (*Least Privilege*). Los
administradores pueden crear nuevos colaboradores asignandoles perfiles preestablecidos o aplicando
bloqueos manuales por médulo.

& Ollama: Controller Financiero
v B Automatico (Fallback) N © qwen2.5:3b & < Actualizar & Exportar 8 Administrador
Conectado ® CONTROLLER ADMIN

Precios & SICE ® Monitoreo, Auditoria & Inteligencia  Taiiscaie ven & Gemini Al

Das d analitico, reportes de deudores, registro perimetral IS 27001y co

Ry Crear Usuario

Competidores

Compradores

L4 Dashboard Ejecutivo & Copilota 1A B Reporte de Deudores & Facturas A Registro de Actividades en Vivo 2, Control de Usuarios & Permisos (6)

Lic. Valentina Rossi Active Cr. Matias Fernandez Activo Ing. Lucia Benitez Activo

Calendario

Cotizador B2B

CEO / Diractora General CFO | Director de Finanzas Gerente Comercial B2B

Presupuestos

st s nes) so Total (Sin rest s)
Nuevos Proyectos Acceso Total (Sin restricciones) Acceso Total (Sin restricciones)

Minutas 1A £ Editar Permisos & Blacklist /2 Editar Permisos & Blacklist 2 Editar Permisos & Blacklist

Rodrigo Méndez Activo Carlos Techera Activo Ing. Gabriel Silva Activo
Pipeline CRM
Jefe de Depdsito & WMS Supervisor Logistice 3PL Auditor de Seguridad ISO 27001
Pricing & Canales
Clientes B2B

&g sonitoring g accounting &g variance & crm Acceso Total (Sin restricciones)

e-Facturas 2 Editar Permisos & Blackdist # Editar Permisos & Blacklist
Contabilidad

7 Monitoreo

ETL Ingest

Figura 5.1: Matriz de usuarios y control granular de acceso con etiquetas de modulos Modulo: Monitoreo /

bloqueados. Usuarios




Cobranzas Automatizadas en 5 Etapas de Mora

Para erradicar la cartera incobrable, Calcu implementa un motor automatico de envejecimiento de deuda

(*Aging Engine*) que clasifica las facturas a crédito impagas en 5 etapas claramente delimitadas:

& Ollama: Controller Financiero
B Automitico (Fallback) y @ qwen2.5:3b & O Actalizar & Exportar £ Administrador
Conectado 9 CONTROLLER ADMIN

Precios & SICE s Contabilidad & Cobranzas = kanban 5 Etapas & D61 e B © Registrar Gasto
Gestion de deudores por mora, libro diario por partida doble, liquidacion fiscal y libro mayor por cuenta.

Competidores
Compradores

(® Cobranzas (Kanban 5 Etapas) @ () Libro Diario (Partida Doble) [ Libro Mayor por Cuenta (12) Registro de Gastos (3) © Liquidacién Fiscal DGI [ BPS
Calendario

Cotizador B2B
CARTERA TOTAL VENCIDA CLIENTES DEUDORES DIiAS DE MORA PROMEDIO CASOS CRITICOS (>60 DiAS)

©
$47.372,60 6 41.8 dias 2

Presupuestos
Nuevos Proyectos
Minutas 1A

1. Nuevo Deudor 2. Contactado 3. Deudor Advertido 4. Deudor Complicado 5. Moroso / Estudio Juridico

) $8.296,00 $5.026,40 $10.370,00
Pipeline CRM $18.117,00 $5.563,20

Pricing & Canales Shopping Punta Carretas 270 Constructora Bahia [ Ing.  sasd Constructora Bahia [ Ing.  +s1d
sA

Rossi Intendencia de Salto +5a0 Rossi Supermercados Ta-TaS.A. sed
219508010812 210801238018

Clientes B2B R e aaear

$6.222,00 Deuda To $5.026,40 LAt $18.117,00 Deud $10.370,00 Deu $5.563,20
e-Facturas .

eacturs aetor e-Factura A-1081

Clinica Médica Carrasco +3d

$2.074,00
Monitoreo

ETL Ingest

Core API :8000

Figura 6.1: Tablero Kanban de Cobranzas en 5 etapas con calculo de dias de atraso y limite de  Mddulo: Contabilidad /

crédito. Cobranzas

Etapa Vencimiento Accion Automatica del Sistema

1 a 29 dias Ingreso automatico a la lista de cobranzas. Notificacion preventiva al
1. Nuevo Deudor . . . .
vencido ejecutivo comercial.

30 a 44 dias Pase automatico al dia 30. Generacion de estado de cuenta para envio
vencido por correo o WhatsApp.

45 a 59 dias Pase automatico al dia 45. Suspensién inmediata de nuevas ventas a
vencido crédito en facturacion.

60 a 62 dias Habilitacion del botén para generar el borrador de Intimacion Legal
vencido Prejudicial.

) . Pase a estudio juridico externo para radicacién de demanda ejecutiva
63+ dias vencido R )
de cobro (juicio ejecutivo).

9



Generador de Intimacion Legal Prejudicial

Al alcanzar la etapa 4 o 5, el sistema permite generar con un solo clic el documento formal de intimacion
prejudicial conforme a la legislacion uruguaya:

A Controller Financiero

4> Intimacién Legal Prejudicial de Page (CGP Uruguay)

ontroller Financiero

D Copiar Texto © Imprimir Intimacién

Figura 7.1: Borrador formal de Intimacion Legal Prejudicial bajo normativa CGP y Ley Médulo: Contabilidad / Intimacion

14.412. Legal

Validez Juridica: El documento redactado automaticamente invoca los articulos 353 y siguientes del Cédigo
General del Proceso (CGP) de la Republica Oriental del Uruguay y el Decreto Ley 14.412, confiriéndole caracter

de titulo ejecutivo a las facturas conformadas adeudadas e intimando el pago en un plazo perentorio de 3 dias
habiles.




Libro Diario y Libro Mayor (Partida Doble Cuadrada)

Toda operacion realizada en el sistema (emision de facturas, notas de crédito, pagos de clientes o registros
de gastos) genera asientos contables en tiempo real bajo el principio inmutable de **Partida Doble
Cuadrada** (Débito = Crédito).

CALCU

SUPPLYFINANCE CORE

€)@ IALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa) @ Ollama: Conectado quen2.5:3b | O Actualizar

Precios & SICE

5 M7 - Julio 2026 (Demo)
Competidores Gestin de deudores por mora, libro diarlo por partida doble, liquidacién fiscaly libro mayor por cuenta

Compradores

Calendario @ Cobranzas (Kanban 5 Etapas) o [ Libro Diario (Partida Doble) [ Libro Mayor por Cuenta (0) B DGI/BPS

Cotizador B2B

DIAS DE MORA PROMEDIO

Pipeline CRM

CARTERA TOTAL VENCIDA

$0,00

1. Nuevo Deudor

CLIENTES DEUDORES

0

2. Contactado o 3. Deudor Advertido
Pasa aulomélicamente alos mente a

0,00

Odias

o 4. Deudor Complicado

Pa
Intimacidn Legal formai
30,00

CASOS CRITICOS (>60 DiAS)

0

o 5. Moroso / Estudio Juridico
Pasa aulomélicamente a los 83 dias de

0,00

Chat Omnicanal IA

Hub Integraciones

Clientes B2B

e-Facturas
Contabilidad
Monitorea
ETLIngest

Configuraciones

ore API 8000

Modulo: Contabilidad / Libro

transaccion. Diario

Figura 8.1: Libro Diario con validacién automatica Sum(Debe) == Sum(Haber) para cada




Demo Operator Calcu 2026
@ ConTROLLER ADMIN

ey © @ IALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa) & Ollama: Conectado & | O Actualizar oo

SUPPLYFINANCE CORE

Precios & SICE

. M7 - Julio 2026 (Demo) v | @ Registrar Gasto
ompetidores

Compradores

Calendario @ Cobranzas (Kanban 5 Etapas) © (D Libro Diario (Partida Doble) B Libro Mayor por Cuenta (0) DG1/BPS

Cotizador B2B

[T

Nuevos Proyectos

Minutas 1A

Pipeline CRM

Chat Omnicanal IA

Hub Integraciones

Mercado Libre

Pricing & Canales

Clientes B2B

e-Facturas

Contabilidad

Monitorea

ETLIngest

Configuraciones

Core API:8000

Figura 8.2: Libro Mayor General por cuentas contables (T-Accounts) con saldo neto Modulo: Contabilidad / Libro

acumulado. Mayor




Liquidacion Fiscal DGI y BPS con Dictamen IA

Calcu calcula automaticamente las obligaciones impositivas mensuales de la empresa ante la Direccion

General Impositiva (DGI) y el Banco de Prevision Social (BPS) de Uruguay:

calcy ) @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa) a: o & & Actualizar
SUPPLYFIANCE CoRe

Precios & SICE

5B M7 - Julio 2026 (Demo)
Competidores Gestion de deudores por mora, lbro diario por partida doble, liquidacién fiscaly libro mayor por cuenta

Compradores

Calendario (© Cobranzas (Kanban 5 Etapas) 0 ) Libro Diario (Partida Dobie) B Libro Mayor p
Cotizador B28

& Di IA (DGI & iodo: 2026-07

Presupuestos
El saldo neto de IVA es favorable o controlado. Mantener estricto respaldo de comprobantes CFE electrénicos para deduccién de IRAE y Crédito Fiscal.
Nuevos Proyectos
Minutas 1A
1. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA) 2. CARGAS SOCIALES (BPS / FONASA) 3. ANTICIPO MENSUAL IRAE
$145. 000
$10.875
Pipeline CRM Saldo Neto DGI: £FL7ED Anticipo IRAE:
Total BPS a Pagar:
Chat Omnicanal 1A

Hub Integraciones

Mercado Libre

e-Facturas

Contabilidad

Figura 9.1: Liquidacion fiscal de IVA, anticipo IRAE, aportes BPS y dictamen tributario IA. Modulo: Contabilidad / Fiscalidad

IVA Débito Fiscal vs. IVA Crédito Fiscal: Conciliacién del IVA generado por ventas versus el crédito
fiscal por compras y gastos operativos.

Anticipo Mensual de IRAE: Aplicacion del coeficiente legal sobre la facturacion neta mensual.
Cargas Sociales BPS: Nomina imponible, aporte patronal jubilatorio (7.5%) y FONASA patronal
(5.0%).




Facturacion B2B (e-Facturas y Notas de Crédito DGI)

Médulo disefiado para la emision de Comprobantes Fiscales Electrénicos (CFE) bajo estandares DG,

soportando e-Facturas (111) y Notas de Crédito (112) con calculo de IVA basico (22%) y minimo (10%).

CALCU

) @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa) a: 0 & | O Actualizar oo
SUPPLYFINANCE CORE

Precios & SICE

6n B2B & Compr Fiscales © Enitir Factura ©) Nota de Crédito

Emision de e-Facturas (111), Notas de Crédito (112), célculo de IVA 22%/10% y control de crédito B2B.

Competidores
Compradores
Calendario

TOTAL FACTURADO (NETO NC) IVA DEBITO FISCAL (DGI) CUENTAS POR COBRAR = TOTAL COBRADO
Cotizador B2B .

$0,00 $0,00 $0,00 $0,00

Presupuestos
Nuevos Proyectos

Minutas 1A Q Buscar por nro de fa ‘Todos los Estados Julio 2026 (Demo) ~

Pipeline CRM Comprobantes Fiscales Registrados (0)

Chat Omnicanal 1A Fecha Emisién

Hub Integraciones

Mercado Libre

e-Facturas

Figura 10.1: Listado general de facturacion con KPIs de total facturado, IVA débito y cuentas por Maodulo: Comercial / e-

cobrar. Facturas




Emisién Predictiva, Ordenes de Venta y Consumidor Final

El formulario de facturacion incluye capacidades avanzadas de busqueda predictiva y control de riesgo:

Emitir Factura Comercial B2B (CFE 11)
Genera el asienta de venta, liquida IVA  valida el limite de créita d

) )

Tipo de Receptor: @ Empresa B2B (RUT) @ Consumidor Final (C1)
Razén Social / Nombre Come: RUT del Cliente (12 digitos)

Escribe més de 2 letras para sugerencias. 219998550017

Fecha Emisién Condicién de Pago Moneda

20/10/2026 Crédito 30 dlias ~ | PesosUmuguayos (SUYU) v

Lineas de Facturacién (1)

Panel LED 60%60 40W 4000K Backiight

Total Comprobante: $1.823,90 UYU

Cancelar Emitr Factura Electrénica

Figura 11.1: Modal de emision con selector de Orden de Venta, autocompletado y regla de Moédulo: Comercial / Emitir
Consumidor Final. Factura

Innovaciones en el Formulario de Emision:

. Cargar desde Orden de Venta (OV): Permite seleccionar una orden aprobada en el CRM y traslada
automaticamente cliente, RUT y lineas de productos.

. Busqueda Predictiva de Clientes (>2 letras): Busqueda en tiempo real por RUT, Cédula de Identidad,
Razén Social o Nombre de Fantasia.

. Busqueda Predictiva de Productos (>2 letras): Sugerencias inmediatas de SKU con precio unitario y
stock real disponible.

. Bloqueo Estricto a Consumidor Final: Si el comprobante se emite a una persona fisica con Cédula de
Identidad (C.I.), el sistema bloquea automaticamente la opcion de crédito y fuerza el cobro a Contado
Inmediato, salvaguardando el flujo de caja.

. Emisién de Notas de Crédito (CFE 112): Al seleccionar Nota de Crédito, se despliega el listado de
facturas emitidas para referenciarla y revierte los saldos contables deudores.




Unidad 3PL: Ruteo y Tracking GPS Satelital en Vivo

La Unidad 3PL Logistica cuenta con un médulo de telemetria cartografica en tiempo real sobre tecnologia

Leaflet y WebSockets de latencia reducida:

CALCU

SUPPLYFINANCE CORE

Abastecimiento

Kanban ROP

Multi-Depssito

Gemelo Supply

Proveedores

Catalogos

Clientes 3PL

Flota & Choferes

Deposito 3PL

Gemelo 3PL

Kanban 3L

Tracking GPS

Rentabilidad 3PL

Radar SICE

Competidores

Compradores

Calendario

Cotizador B2B

€ @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa)

(p Flota&Personal Tercerizado

Capacidades volumétricas (m?), tara (kg), disponibilidad semanal y ta

sTP-1842

SRA-9034.

sAn-aa11

9.1tn

Choferes & Fleteros (3)

FURGON 1800 kg 4 pallets

CAMION PLATAFORMA 6.500 kg 10 pallets

UTILITARIO 750kg 1 pallets

2

Carlos 'El Répido’ Méndez
Gonzalo Silva Larrosa

Martin Cabrera Techera

Figura 12.1: Mapa satelital interactivo con geolocalizacion en tiempo real de camiones y

camionetas 3PL.

quen2.5:3b ¢ & Actualizar Do

+ Conductor | Operatio + +Nueva Unidad Vehicular

Disponible,
En Trénsito (3PL-ORD-2601-D4)

Disponiblo.

Modulo: 3PL Logistica / Tracking
GPS

Cada unidad movil reporta periddicamente su velocidad, nivel de combustible y estado de viaje (en base,

en ruta o entregado), permitiendo responder consultas de clientes sobre el horario estimado de arribo

(ETA) sin llamar al conductor.




Unidad 3PL: WMS Depésito Multi-Cliente y Codigos QR

Gestion fisica y l6gica del almacén de distribucion con segregacion de existencias por cuenta cliente

tercerizada:

CALCU e © ® 1A Local (Quen 257D - Espera activa) & Otlama: Conectado & | O Actusiizar  DemoOpertor Calcu 2020

oo

Abastecimiento Depésito & Stock 3PL (Multi-Cliente) Centro Distribucién Base +Armar Pedido (Picking) © Imprimir Rétulos QR / Barcode:
c: e terceros, picking parcial con descuento

Kanban ROP R @ Importar Planilla Excel + +Ingreso Manual

Multi-Depssito

Gemelo Supply & Centro de Distribucién Base Calcu 3PL  HUB Base Calou 39L. e e —

Ruta 101Km 24.200, Canelones (7S « Alquiler: $ 145,000 UYU/mes + Sup: 1500 m* (600 pallets)
Proveedores

Catalogos

6614kg 15.26 m*®

Clientes 3PL

Flota & Choferes

(&) Cliente:  Todos los Clientes 3PL. v $Rack: | Ej:RACKA Q_ Buscar por SKU, descripcion, QR.
Depésito 3PL

Gemelo 3PL
Kanban 3L

Tracking GPS Lémparas LED Célidas 9W

Hogar & Deco Store . Pack x 24 o 480.0kg
Ordenes 3pL Lote: 1-20260 8

Rentabilidad 3PL Pasta Seca tallana Penne

5009 %16 d 714.0kg
Lote: 202602

Alimentos Gourmet GOUR-PASTA-
uy ART

Radar SICE e CLp-ARmo Arroz Pulido Grano Largo kg

Plata 16 R

Lote: 1-2026-04
Precios & SICE

Aceite de Girasol Alto Oleico .
wLx12 1380.0 kg
Lote: 1-2026-03

Gompetidores Supermercados El ELP-ACEITE-
Plata i

Compradores

Calendario

Cotizador B2B

Figura 13.1: WMS con control de stock multi-cliente, volumen en m?, pallets y c6digos Modulo: 3PL Logistica / Deposito
Code128/QR. WMS




Unidad 3PL: Kanban Operativo de Entregas y Despachos

Tablero de control de trafico y distribucion de bultos organizado en 5 columnas operativas:

CALCU

€ @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa)
SUPPLYFINANGE CORE

[EpE—— | oo opes

Abastecimiento [g Kanban Operativo 3PL (Etapas de Despacho) @ Cliente: | TodoslosClientes v ({15 % Nueva Orclen de Despacho
sde descarga y acondicionamiento hasta despacho y conformidad

Control de fiujo fisico de:

Kanban ROP

Multi-Depésito 1INGRESO & DESCARGA 1 2. ACONDICIONAMIENTO | VAS 3.LISTO PARA DESPACHO 4.ENDISTRIBUCION 5. ENTREGADO CON CONFORMIDAD

Gemelo Supply

Proveedores 3PL-ORD-2601- 3PL-0RD-2601-52 3PL-0RD-2601-C3 3PL-0RD-2601- 3PL-ORD-2601-£5

. © Depésito Pocitos - Av. Brasil 2800, @ g Tres Cruces - BV, Artigas rante Got
Catélogos 18 ideo ntevideo

wakg  Cubica ulos wakg  Cuvicsie
kg omm 210m*

Clientes 3PL Carga: 107% tara | 14.5% m® Garga: 22.4% tara | 8.6% m*

+  Fioter carga: 25.4% tra | 181% m*
Flota & Choferes — o 51882 (o .

, G sRa-2024 (Gonzalo
Depésito 3L
¢
<

Gemelo 3L

b SAR-8811 (Marlin
<

Kanban 3PL

Tracking GPS

Ordenes 3PL

Rentabilidad 3PL

Radar SICE
&SICE

Competidores

Core AP1:8000

Figura 14.1: Kanban 3PL de flujo de pedidos: Pendiente, En Carga, En Transito, Entregado e Modulo: 3PL Logistica / Kanban
Incidencia. 3PL




Unidad 3PL: Analisis de Rentabilidad y Costo por Kilometro

Supervisiéon de la rentabilidad del negocio logistico mediante el calculo del costo real por kildmetro
transportado:

CALCU &

OALCY e con © @ IALocal (wen 2.5:7b - Espera activa) & Otlma: Conectado 4| | 2 Actualizar | oMo gperor Galcu2020

oo

Abastecimiento Costos, Liquidacion a Fleteros & Rentabilidad 3P

# Costos Fijos & Variables (7) c

Kanban ROP

Multi-Depssito

o ® B ~

AT 1 viajes oom | $348 bgesosBruos | $326.@34  Fioss Ver sGnoferes $-325,686 soren
Proveedores

Catalogos

ANALISIS DE PUNTO DE EQUILIBRIO (BREAK-EVEN POINT) PUNTO DE EQUILIBRIO:

Ingreso Mensual Necesario para Cubrir la Estructura 3PL $Q

Para absorber $302.400 de costos fijos (depdsito, luz, salarios) con un margen de contribucién del
Flota & Choferes v
40%, se requiere facturar.

Clientes 3PL

Aprox. 0 despachos/mes.
Deposito 3PL
Gemelo 3PL

DESGLOSE DE MARGEN POR DESPACHO & ORDEN (5) Total Despachos Auditados: 5
Kanban 3L

Tracking GPS

Ordenes 3PL
3PL-0RD-
2601-AL
Rentabilidad 3PL

3PL-0RD-

260182 Marge peracién altamente rent.

Radar SICE 3PL-0RD- 43.00 argen saludable (38.6%). Operacién altamente renta
2601-C3 $43 Margen saludable (38.6%). Operacién altamente rent;

Precios & SICE
3PL-0RD- S
$63.00 ¥’ Margen saludable (42.7%). Operacién altamente renta.
Gompetidores 2601-04
Compradores 3pL-0RD- S
argen saludable (417%). Operacién altamente renta
2601-£5 - Lagaad e i .

Calendario

Cotizador B2B

Presunuestos

Core API:8000

Figura 15.1: Panel financiero 3PL con ingresos de flete, costos de combustible y margen Médulo: 3PL Logistica /
neto por viaje. Rentabilidad 3PL




Supply Chain: Control Room de Abastecimiento & DOH

El corazon analitico de compras de Calcu supervisa la disponibilidad de inventario expresada en **Dias de
Cobertura (Days on Hand - DOH)**:

CALCU e © ® 1A Local (Quen 257D - Espera activa) & Otlama: Conectado & | O Actusiizar  DemoOpertor Calcu 2020

oo

TOTAL SKUS GESTIONADOS SKUS EN QUIEBRE / ROP DOH PROMEDIO (DIAS) STOCK FiSICO TOTAL

©

& Abastecimiento

Kanban ROP 13 5 cieo 218.9d 15.480 u.

Multi-Depssito +38% del catalogo » Target: 45

Gemelo Supply
Proveedores
Copiloto Asesor IA de Cadena de Suministro
Catdlogos Dia s entre Demanda Diaris, Lead Time de proveedores y cobertura de DOH para emitr érdenes de ¥ 7 Sugerir Pian de Reabastecimiento

mizando capital inmovilizado.

Clientes 3PL i ici Mostrando 13 de 13 SKUs

Flota & Choferes
Mostrar.

Deposito 3PL

. Stock & Punto Reorden DOH Estado

CorD Pipeline ROP) (Dias) Abastecimiento Acclones

Kanban 3PL o
2%

Vilvula Reguladora de Fiujo A1  Quicbre
Rt :

Industrial o Reorden
Tracking GPS

P
Ordenes 3pL fic) DombaHiordulca26p . 10 dias © Stock Optimo
| e

pa—
[
i

Sensor de Presion Digital | Quisbre /
& ea

Reorden

Py
7
2R

Empagque de Silicona Alta Temp
Radar SICE i nsumos

© Stock Optimo

Precios & SICE o
£
ey

Filtro de Aceite Heavy Duty B | Guiebre
Insumos - - Reorden
Competidores
P " 8.080u.
Compradores P Pone!LED 60x60 40W 4000K UGR<19 @ 5100u.entratos 6s0.0 1616.0d @ Stock Optimo
W tuminscion técnca (2980 diep. neto)
Calendario
Campana Industrial High Bay 150W P65 LM-80

&

Cotizador B2B 1.335u. 240.0 @ Stock Optimo

Driver Regulable DALI-2 50W THD<10% N  Quicbre |
Y\ numinacion Técnica g Reorden

Presunuestos Pagina1de 2

Core API:8000

Figura 16.1: Control Room con semaforo DOH (Critico <15d, Normal 15-45d, Sobrestock Maédulo: Supply Chain /
>45d). Abastecimiento




Supply Chain: Pipeline Kanban de Reposicion (ROP)

Gestion de las érdenes de importacion y compras locales en 5 estadios logisticos continuos:

CALCU

SUPPLYFINANGE CORE

€ @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa) © Ollama: Conectado & | [ O Actualizar | DomoOpsrator Calou2026

oo

- - . - CAPITAL EN PIPELINE
Abastecimiento Pipeline Kanban de Reposicion y Capital Inmovilizado

W Ordenes de Compra Sugeridas

Flujo operat apas: Sugerido, A 6 En Alta Mar, Proveed:

Kanban ROP

— — —e
Multi-Depésito
Sugerido (Stock <= ROP) Pendiente de Aprobacién En Fabricacién En Trénsito / Aduana 1 Proveedores Uy (Plaza) Ingresado / Stock Central
Gemelo Supply
capmAL capTAL capaL carma: $30.000,00 capa capma
Proveedores
Catél Todos (1) + +Fabrica “Todos (5) + +Buque Todos (4)
atslogos
$10.430,00 $20.000,00 $4.400,00
amun. ates 80un. 200un.
Lubricantes del Sur Hidraulica Industrial ST SR Lubricantes del Sur
e nsabe Martin Gomez nsable: Garlos Méndez 2000un. 300un. sable Carlos Méndez
Trazabiidad: | LOT-2026-5K-1005 Trazabiidac: | LOT-2026-sK-1002 Polimeros Avanzados Valvulas & Metales SA Trazabiicad: | LOT-2026-5K-1005
Fiota & Choferes 2 Lucia Torres. 2 Martin Gomez
Trazabiidas: | LoT-2026-5KU-1088 Trazabiidad: | L0T-2026-5K-1001
— Ao Uy ©enstock Fisico

Deposito 3PL
Gemelo 3PL

Kanban 3PL $67.500,00
Tracking GPS R

MicroSensores Global
Ordenes 3PL Lucia Torres

Trazabiidad: | LOT-2026-5Ku-1083
Rentabilidad 3PL

Radar SICE
$50.000,00
Precios & SICE
Unidades: 500un.
Competidores Pro Vélvulas & Metales SA
Carlos Méndez
Compradores
Trazabiidad LoT-2026-5K-1001

Calendario

Cotizador B2B

Presunuestos

Core AP1:8000

Figura 17.1: Pipeline Kanban de reposicion continua ROP desde sugerido hasta disponible. Médulo: Supply Chain / Kanban ROP




Comercial: Pricing Dinamico y Simulacion de Canales

Simulador de precios de venta mayorista y minorista con sensibilidad ante la cotizacion del délar BROU:

CALCU

& oo

Precios & SICE

111 simulador de Sensibilidad de Pricing
Competidores

Compradores Producto / SKU

Calendario LUM-6060 - Panel LED 60x60 ... v

Cotizador B2B

Precio de Venta Base ($)

B Automético (Fallback)

Canal de Venta

Mercado Libre (12% com.)

Costo Unitario CMV (§)

—

Presupuestos

Nuevos Proyectos
Descuento Comercial (%)

Minutas 1A @

Comision (% Flate ()

Pipeline CRM

Pricing & Canales

Clientes B2B

e-Facturas

Agente de Bundling & Packs Anti-Sobrestock (IA Cross-Area)
to cion (DOH > 90d) con product

de ba)

Contabilidad

nar el margen

Monitoreo

ETL Ingest

Figura 18.1: Analitica de margenes comerciales y matriz de descuentos por canal.

cla, liberando capital de trabajo y m® de

@ Oltama: Controller Financiero
© qwen2.5:3b & & Actualizar & Exportar g Administrador
Conectado © CONTROLLER ADMIN

MARGEN CONTRIBUCION

ucion Unitaria

obre la ganancia neta final

Desglose Waterfall de Margen & Contri

Impacto escalonade de «

@ Ratio Marginal: 39.5%

4 Comité 360°
@ Modelola: qwen2.5:3b

:

®

Listo para generar propuestas comerciales

Médulo: Comercial / Pricing & Canales

[\
(\S]




Licitaciones Estatales: Radar de Convocatorias ARCE / SICE

Radar inteligente de compras publicas en Uruguay (ARCE y SICE) con seguimiento de competidores y
cotizador de pliegos:

CALCY e © ® 1A Local (Quen 257D - Espera activa) & Otlama: Conectado 4 | O Acualzar | DomoQParator Calcuz020 G

icitaci i i APIUruguay Conectada (600 )
Abastecimiento Hub de Licitaciones e Inteligencia Estatal B2B  iuruguy coneciada s00reqmi P ——— gre—  gSy————
Radar en vivo de convocatorias publicas, benchmarks SICE, anélisis de competidores, radiografia de intendencias y semaforo logistico Montevideo.
Kanban ROP

Multi-Depésito
Gemelo Supply VERTICAL / NICHO # Ke A  PALABRA CLAVE / OBJETO ORGANISMO COMPRADOR
Proveedores ? lluminacién & Eficiencia Energética Q Q Explorar Radar

Catalogos
@ Apertura Desde 8 Apertura Hasta ® Clerre Desde ® Cierre Hasta

dd/mm/assa ddfmm/aaaa dd/mm/asaa dd/mm/aaaa
Clientes 3PL

Flota & Choferes

Deposito 3PL

D: 1378505 ACTIVE D: 1378303 ACTIVE
Gemelo 3PL

de llaves éti i i y i estancos IP66 Adqui ion de equipamiento clinico, camillas de traslado y biombos

Kanban 3PL ) Apertura: 2026-10-25 © Cierre: 2026-11-03 EJ Apertura: 2026-10-26 © Clerre: 2626-11-67

Tracking GPS ANTEL - Administracién Nacional de Telecomunicaciones ASSE - Administracién de los Servicios de Salud del Estado
Compra Directa Licitacién Abreviada

10kA y gabi

Ordenes 3PL

Rentabilidad 3PL ftoms

ELC-DIS-01  Interruptor Termomagnético 3x63A Curva C 10kA 120 UNTDAD MED-CAN-61  Camilla de Traslado Hidréulica con Barandas Rebatibles uNTDAD

Radar SICE ELC-TAB-02  Gabinete Metaiico Estanco IP66 800X600x250 30 UNIDAD MED_NEG-62  Negatoscopio LED Doble Campo Extra Deigado uNTDAD

Precios & SICE MED-810-63  Biombo Ciinico de 3 Cuerpos Plagable en Ruedas uNTDAD

Competidores

Compradores @ ®PliegoWeb | |, BPOFPlego | [3 ResumenlA | |u Benchmarks & Analizar PDFIA @ @ PliegoWeb | |, B POFPliego | [3 ResumenlA | |u Benchmarks & Analizar PDF IA

Calendario [ Dictamen Técnico | | - Cargar en Cotizador [ Dictamen Técnico | | - Cargar en Cotizador

Cotizador B2B

0: 1378606 ACTIVE : 1378202 ACTIVE

[ SoT— Adqui n de Racks 42U, Patch Panels Cat6A y Bobinas de Fibra Optica ion de silleria omi i itorios y armarios

Core API:8000 £ Apertura; 2026-10-29 @ Clerre: 2026-11-10 £ Apertura: 2026-10-28 Q© Clerre: 2026-11-11

Figura 19.1: Radar de convocatorias publicas con analisis de precio benchmark y viabilidad de Modulo: Licitaciones / Radar
stock. SICE




Aplicacion Movil Android (APK) y Despliegue en Terreno

Para la operacién en terreno de choferes de flota, operarios de depdsito y supervisores de ruta, Calcu
incluye un cliente mévil nativo para dispositivos Android:

Ficha Técnica de la Aplicacién Mévil:

Archivo Binario Compilado: Calcu 3PL Mobile v2026.apk (Tamaino: 6.88 MB)

Identificador de Paquete: com.calcu.logistics3pl

Framework Nativo: Capacitor 8 + WebSockets de baja latencia

Compatibilidad: Android 10.0 (API 29) hasta Android 15 (API 35)

Funcionalidades de Hardware: Receptor GPS continuo en segundo plano, cdmara integrada para
lectura de cédigos QR de remitos y panel tactil para firma digital de entrega en pantalla.
Conexion Cifrada: Configuracién automatica para conectarse a la VPN Tailscale corporativa sin
intervencion técnica del chofer.




E-Commerce: Mercado Libre Uruguay (Kanban 5 Etapas & Catalogo
Oficial)

Calcu Suite incorpora un conector oficial de grado empresarial con la APl de Mercado Libre Uruguay
(MLU) (App Oficial ID | 5376694565612300 ), respaldado por una Boveda Cifrada AES-256 para la custodia

segura de tokens OAuth2 y claves de aplicacion.

C::—fl: e cone © @ 1A Local (Qwen 2.5:7b - Espera activa) © Ollama: Conectado quen2.5:3b | O Actualizar 5 Do

Competidores .
Mercado Libre Uruguay (MLU) e e £ Vincular Cuenta MeLi (0Auth 2.0)  |Il8]

Compradores Catalogo sincronizado, prospeccion en tiempo real, chat pre/post venta con IA y reputacion oficial

Calendario

Cotizador B28
/A Autorizacién OAuth 2.0 Requerida =
- . autork £ Autorizar con MeLi
Para publicar articulos, sincronizar inventario y recibir preguntas pre-venta en “1. Prospeccién’, autorice Ia cuenta oficial de Mercado Libre.

(5 1. Mis Publicaciones MeLi (En Vivo) @ © 2.Catslogo Calcu (inventario) (17 @ 3.Ventas, Envios & Reclamos (Kanban / Tabla) (0 £ 4.sincronizaci6n de Stock &Pricing [J 5. Preguntas Pre-Venta & Chat MeL i

7 6. Métricas, Reputacion & Ventas £ 7.Béveda OAuth2 & Webhooks

Q Buscar portitulo, ID (MLU...) o categoria Todoslos estados (0) v | 3 Columnas [SBN : NuevaPublicacion

Pipeline CRM
Chat Omnicanal IA
Hub Integraciones

Mercado Libre

Clientes B2B

e-Facturas
Contabilidad
Monitorea

ETLIngest

Configuraciones

Core API:8000

Figura 21.1: Tablero Kanban de 5 etapas para Mercado Libre Uruguay con SLA operativo, sincronizacién Médulo: Comercial /

de stock de depdsito central y catalogo unificado. Mercado Libre

Arquitectura Operativa del Tablero Kanban de 5 Etapas:

Para resolver la desconexién tipica entre las ventas digitales y el personal de depdsito fisico, el modulo

organiza las 6rdenes de Mercado Libre en un flujo continuo de 5 etapas:

Etapa Kanban Disparador del Sistema Accion Operativa / SLA

. Webhook de Meli notifica orden . .
1. Pendiente de Reserva preventiva de stock en Deposito Central por 24

creada con acreditacion bancaria

Pago horas.
. pendiente.

Emisién automatica de remito y orden de

2. En Preparacién  Cobro confirmado por Mercado Pago. o . .
picking/embalaje en WMS. SLA maximo: 3 horas.

Paquete entregado a Mercado Envios Inyeccion del codigo de seguimiento y notificacion
3. Despachado i . L
(ME2) o cadeteria propia. automatica al comprador.




Etapa Kanban Disparador del Sistema

Confirmacién de recepcion final por
4. Entregado .
parte del cliente.

5. Post-Venta & Apertura de caso de mediacién o
Reclamos devoluciéon por el comprador.

Accion Operativa / SLA

Cierre de ciclo operativo e imputacion de ingreso
contable.

Alerta de maxima prioridad con contador regresivo de
SLA para proteger la reputacion oficial (Tfermémetro
Verde).

Sincronizacién Bidireccional de Stock y Precios: Cuando un SKU se vende en el mostrador fisico B2B o se

asigna a una orden de flete 3PL, el saldo disponible se descuenta automaticamente en Mercado Libre en menos

de 800 milisegundos, erradicando por completo cancelaciones por falta de stock.




Hub de Integraciones Multicanal & Atribucion AdTech (ROAS / CAC)

El Hub de Integraciones centraliza las conexiones con todos los canales de adquisicion comercial de la
empresa bajo estrictos estandares de seguridad criptografica contra vulnerabilidades de almacenamiento
en texto plano (CWE-312) y exposicidn en registros de depuracion (CWE-532).

ALY oo © ® IALocal (Quen 2,57 - Espera activa) @ Ollama: Conectado quen2.5:30 O Actuaizar | "o

Precios & SICE

Competidores

© Ver Pipeline (1. Prospeccién)

& Hub de Integraciones Multicanal & AdTech = © ssveds as-2s6150 27001 e —
Conexion direct;

Emall SMTP/IMAP y Webhooks con inyecci6n automatica ef

con Google Ads, Meta Lead Ads, WhatsApp Business,

Compradores

CANALES CONECTADOS

0/7 Zaro Sient Mocks Activo

LEADS INYECTADOS EN CRM REVENUE ATRIBUIDO CIERRE

usD $0

PROTECCION CWE-312 / 532

. . & Secretos Enmascarados
~2 Etapa 1. Prospeccion &

Google Ads (Lead Form & O PENDIENTE CREDENCIALES Facebook & Instagram (Meta Lead
] campaRas Search) & Adg)
Y ado

o: Martin Gomez Vendedor

WhatsApp Business Cloud API
[ oficial
Vend

O PENDIENTE CREDENCIALES O PENDIENTE CREDENCIALES

ad0: Laura Varela nado: Martin Gomez
Estado: Desconectado / Pendiente de credenciales

Estado: Desconectado / Pendiento de credenciales
Endpoint We —

Endpoint Wet

Estado: Desconectado / Pendients do Gredencialos:
Endpoint Webhook

R BOVEDA CIFRADA (CWE-312 SAFE) AUTO-1A ACTIVA BOVEDA CIFRADA (CWE-312 SAFE) AUTO-1A ACTIVA BOVEDA CIFRADA (CWE-312 SAFE) AUTO-1A ACTIVA

Chat Omnicanal IA

Hub Integraciones

Contabilidad

Monitorea

crLEst
UsD $12.5

£ Credenciales | Test

Correo (SMTP /IMAP
B3 Verificado)

Estado: Desconectado / Pendients de credenciales
Endpoint Webhook:

BOVEDA CIFRADA (CWE-312 SAFE)

crLest
UsD $15

AUTO-1A ACTIVA

usDsa.4

£ Credenciales  Test

Pagina Web (Webhook

@ Directo)

asignado: Martih Gémez

Esta nectado | Pendients de credenciales
Endp

BOVEDA GIFRADA (CWE-312 SAFE)

UsD$3.0

AUTO-1A ACTIVA

cPLEs!
usD$21

£ Credenciales || Test
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Figura 22.1: Consola del Hub de Integraciones con 7 canales conectados, métricas de ROAS y CPL
trazable, y béveda criptografica de credenciales.

Canales Comerciales Interconectados:

Google Ads: Inyeccion instantanea de prospectos desde campafias de busqueda y formularios de
extension de leads.

Facebook & Instagram (Meta Lead Ads): Sincronizacién en tiempo real via Webhook Graph API con
asignacion automatica de vendedor.

WhatsApp Business Cloud APl & WhatsApp Directo QR: Canal doble para mensajeria masiva oficial y
atencion directa desde celulares de la empresa.

Correo Corporativo (SMTP / IMAP): Monitoreo de buzdén de ventas con parseo inteligente de
consultas.

Pagina Web Corporativa (Webhook Directo): Captura de formularios de contacto externos con

inyeccion automatica en la etapa 1 (Prospeccién) del Pipeline CRM.




Chat Omnicanal IA: WhatsApp Directo QR con Audio .opus &
Portapapeles Multimedia

La consola de Chat Omnicanal unifica todas las conversaciones comerciales en una interfaz de alto

rendimiento, disefiada para superar las limitaciones de los sistemas convencionales de chat corporativo.

) @ 1ALocal (Qwen 2.5:7b - Espera activa)

Competidores =] Centro de Chat O & Copiloto C: ial IA | & Agenteia
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Figura 23.1: Consola de Chat Omnicanal con reproductor de notas de voz .opus, pegado multimediaMédulo: Comercial / Chat

(Ctrl+V) y panel lateral de atribucion CRM.

Innovaciones Técnicas del Médulo de Chat:

1. Notas de Voz en Formato Nativo .opus PTT:

Omnicanal IA

A diferencia de plataformas que envian audios genéricos WAV no compatibles, Calcu captura y codifica el audio

mediante MediaRecorder API utilizando el codec estandar de WhatsApp ( audio/ogg; codecs=opus ). Esto

permite que tanto el operador en la computadora de escritorio como el cliente en su teléfono celular (Android o

iOS) escuchen y reproduzcan las notas de voz con interfaz nativa de mensaje de voz.

2. Portapapeles Multimedia Directo (Ctrl+V sin adjuntar):

El cuadro de redaccién de texto detecta eventos de pegado del sistema operativo ( clipboardData.items ). Si el

operador copia una captura de pantalla, un archivo de audio o un video corto (MP4/WebM) y presiona Ctrl+V,

el archivo se adjunta y previsualiza de forma instantanea sin necesidad de recurrir al explorador de archivos

MERUEIR




3. Copiloto Comercial IA & Clasificacion Automatica de Prospectos:
El panel integra modelos de inteligencia artificial locales (Qwen 2.5:7b via Ollama) o en la nube (Gemini Pro),

capaces de analizar la conversacion, evaluar el nivel de interés comercial del prospecto (temperatura HOT,

WARM o COLD) y sugerir respuestas técnicas basadas en el inventario real disponible en depdsito.




Publicacion Asistida en Mercado Libre: Clasificador IA de Categorias &
Atributos

Para agilizar el alta de productos en el marketplace oficial sin salir de la plataforma, Calcu incluye un Modal

de Publicacién Asistida en 1 Clic con selector inteligente de tres vias.

Fublicar en Mercado Libre Uruguay (MLU) o

Seleccionar Producto de Inventario Calcu

[SKU-APLIQUE-BIDIR-BW] Aplique Exterior Bidireccional GUT0 IP54 Negro — Stock Deposito Central: 920 un. — $14

Titulo de la Publicacion en Mercado Libre *

Aplique Exterior Bidireccional GUTD IP54 Negro

Categoria Oficial de Mercado Libre Uruguay * # Predecir con 1A
Bombitas de Luz (MLU205183)

Bombitas de Luz (MLU205183) |  Para Pared (MLU1586)

© Atributos Requeridos por Mercado Libre para esta Categoria
Marca (BRANI Modelo (MODEL) *

a. v Estandar

Tipos de rosca (FITTING_TYPES) * Forma (LIGHT_BULB_SHAPE) *

R7s v Dicroica

Con Wi-Fi (WITH_WI_FI) *

No

Precio de Venta * Stock en MeLi Dep. Central Condicién Exposicién
= 920
uyu v 14 Nuevo (Garantia Ofic v Clasica (Comision ~*  w
920

Cancelar (@ Publicar en Mercado Libre en 1 Clic

Figura 24.1: Modal de Publicacién Asistida en Mercado Libre Uruguay con prediccién semantica de Médulo: Comercial /
categoria y formulario dinamico de atributos obligatorios. Publicar MelLi

Flujo de Publicacion Automatizada:

1. Seleccién de SKU de Inventario: El operador selecciona un articulo del catalogo de Calcu (por ejemplo:
[SKU-APLIQUE-BIDIR-6W] Aplique Exterior Bidireccional GU1@ IP54 ). El sistema autocompleta el
titulo optimizado para el algoritmo SEO de MelLi (maximo 60 caracteres).

2. Clasificador Semantico de Categorias por IA: El motor consulta los embeddings de Mercado Libre y
sugiere la categoria oficial exacta (ej:  Bombitas de Luz (MLU205183) o Para Pared (MLU1586) ).

3. Descubrimiento Dinamico de Atributos Obligatorios: La interfaz consulta la API de metadatos de Meli
y genera en pantalla los campos obligatorios para esa categoria (Marca, Modelo, Rosca, Forma,
Conectividad Wi-Fi), bloqueando la publicacién hasta que los campos mandatorios estén satisfechos para
garantizar un 100% de tasa de aprobacion.

4. Configuracion Comercial: Se definen moneda (UYU o USD), precio de venta, stock a comprometer

desde el Depdsito Central y tipo de exposicidn (Clasica o Premium con célculo automatico de comision).




Arquitectura SaaS Multi-Tenant, Aislamiento de Base de Datos &

Programa Pioneros

Para permitir el despliegue de multiples empresas clientes sobre una infraestructura centralizada con
maxima confidencialidad, Calcu implementa una arquitectura Multi-Tenant con Aislamiento
Criptografico de Base de Datos (‘Schema-per-Tenant').

Controller Financiero &
ZA = Ollama: a
Lcu o] 1A Local (Qwen 2.5:7b - Espera activa) @ gwen2.5:3b ¢ © Actualizar & Exportar (8 Super-Admin Masstro
SUPPLYFINANCE CORE Conectado o controLicn Ao @

Calendario
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slamiento de Base de Datos por Cuenta | Schema-per-Tenant'), Simulador de Licencias en Moda Trial (14 dias) y Seguridad 2FA TOTP.

Presupuestos
CUENTA ACTIVA: CALCU CORPORACION CENTRAL S.A. [TENANT_CALCU_CORP)

Conmutador Interactivo de Licencia (Modo Prueba Gratuita 14 Dias) 5 Schema: tenant_calcu_corp

Minutas 1A ol on la Licencia Enterprise & 3PL completa. Como administrador puede alternar de plan aqui misma para experimentar qué madulos

Nuevos Proyectos

Pipeline CRM LICENCIA STARTER (PYME) LICENCIA PRO (GROWTH & ADTECH) LICENCIA ENTERPRISE & 3PL (SUITE Default 144

USsD $79 USD $190 COMPLETA) Tra
Chat Omnicanal IA ~ . USD $490

Ideal para equipos comerciales en etapa inicial: Pipeline CRM

Hub Intsgraclones Kanban con etiquetas de arigen, We hatsApp y

Mercado Libre — Y .
. ©: Restringe 3PL Logistica, Facturacion Electronica y + Alcance: Restringe unicamente modulos operativos de Flota 3PL S
Licitaciones SICE. + Al Ninguno (100% de la plataforma habilitada)

Clientes B2B [ p—— Simular Plan PRO  Plan Activo en su Cuenta

e-Facturas

Pricing & Canales

Contabilidad yol Amenlicaciént f;le Do§ Factores (2FA / TQTF RFC 6238) > Script CLI de Aprovisionamiento Automatizado
Cree licencias y bases de dat

Compatible con Google Authenticator, Authy y Microseft Authenticator Cree licencias y bases de datos aisladas por terminal sin t

& Generar Llave 2FA para mi Usuario

't Copiar CLI

Monitoreo

] @ Licencias & Tenants

£ Cuentas Corporativas Aisladas (3)

ETL Ingest
"y i ral S.A. schema: tenant_calcu_corp
tenant_calcu_corp Calcu Corporacion Central S.A. n CTIVE PAl = v

Core AP1 :8000

Figura 25.1: Panel Super-Admin de Licenciamiento SaaS con simulador de planes en modo Mdédulo: Monitoreo &
prueba, aprovisionamiento automatizado y seguridad 2FA TOTP. Ciberseguridad / Licencias &

Tenants

Garantia de Aislamiento de Datos & Copias de Respaldo:

Cada empresa contratante opera en un esquema de base de datos estrictamente segregado ( tenant_slug ).
Ninguna consulta SQL puede acceder a datos cruzados entre clientes. Asimismo, cada tenant cuenta con
rutinas automaticas de respaldo diario independiente.

Programa Pioneros (Primeros 20 Clientes Estratégicos):
Como parte del lanzamiento comercial de Calcu Suite 2026, los primeros 20 clientes disfrutan de beneficios

institucionales Unicos:

® 100% Gratuito durante el Desarrollo: Acceso completo y sin costo a todos los mddulos actuales y
futuros hasta finalizar la programacion del ecosistema (aprox. 6 meses).




Precio Pionero Bonificado: 50% de descuento durante 6 meses adicionales una vez culminada la fase
de desarrollo.

Base de Datos Aislada y Respaldada: Infraestructura privada y segura desde el primer dia con
esquemas y copias independientes.

Co-Diseio con el Autor: Canal directo para solicitar herramientas y adaptaciones especificas para el

flujo de trabajo de su empresa.

Modelo Comercial para el Cliente 21 en Adelante:

A partir del cliente nimero 21, se activa el esquema de Demo Gratuita de 14 Dias (ampliable hasta 1 mes)
con acompafiamiento técnico completo. Posteriormente, la empresa suscribe licencias modulares segun las
herramientas activadas:

e Starter (PYME - USD 79/mes): Hasta 3 usuarios. Incluye CRM, Webhook Web y WhatsApp Omnicanal
basico.

¢ Pro (Growth & AdTech - USD 190/mes): Hasta 10 usuarios. Habilita los 7 canales AdTech, Copiloto IA y
Facturacion Electrénica B2B.

e Enterprise & 3PL (Suite Completa - USD 490/mes): Usuarios ilimitados. Habilita 3PL Logistica satelital,
WMS movil, Mercado Libre oficial, Licitaciones SICE y Auditoria perimetral ISO 27001.




Experiencia Movil Optimizada: Xiaomi Redmi Note 9 Pro, LineageOS

22.2 & Menu Hamburguesa =

Para garantizar una operatividad ergonémica en almacenes y cabinas de camiones de reparto, la interfaz
web y la aplicacion moévil Android han sido refinadas especificamente para dispositivos de formato
panoramico 20:9 (resolucion nativa 1080 x 2400 px, ~393 x 873 px CSS viewport) ejecutando Android 15 /
LineageOS 22.2 sobre hardware tipo Xiaomi Redmi Note 9 Pro.
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Figura 26.1: Menu hamburguesa (=) y panel deslizable lateral (drawer) optimizado para uso Médulo: UX Mévil /

ergonémico con una sola mano en Xiaomi Redmi Note 9 Pro. Drawer Navegacion

Patrones de Diseio y Usabilidad en Movilidad:

e Menui Hamburguesa (=) Ocultable: En pantallas de smartphones, la barra lateral permanente se
repliega por completo para liberar el 100% del ancho visual a las tablas de picking, mapas de ruteo y
remitos digitales. Un boton tactil ubicado en la barra superior despliega un drawer animado con acceso
instantaneo a todos los modulos.

Area de Toque Ergonémica (44 x 44 px minimo): Todos los elementos interactivos, botones de accién,
casillas de verificacion y pestafas estan calibrados para ser operados con el pulgar sin riesgo de
pulsaciones erroneas.

Rendimiento Fluido en LineageOS 22.2: Compatibilidad validada con el motor WebView moderno de
Android 15, garantizando transiciones a 60 cuadros por segundo y bajo consumo de bateria durante

jornadas operativas continuas de 12 horas.




Gemelo Digital 3D & WMS Espacial: Traslado en Bloque de Racks (X,
Z), Rotacion & Colisiones AABB

Para la gestion fisica de alta densidad en centros logisticos y depdsitos tercerizados, Calcu 2026 incorpora
un Gemelo Digital 3D interactivo impulsado por el motor ' Three.js WebGL con renderizado por instancias

( InstancedMesh ) de latencia ultra baja (<16 ms por cuadro).

Video 27.1: Grabacién interactiva en vivo del Gemelo Digital 3D: Traslado espacial de Racks en bloque (X, Moddulo: WMS 3D /
Z), rotacién a 90°, prevencion fisica de colisiones AABB y edicion dimensional de cajas. Video Interactivo

37
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Figura 27.2: Vista espacial isométrica del almacén central en modo oscuro con visualizacion de pasillos

de transito, estanterias paletizadas y estado de ocupacion.
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Figura 27.3: Panel inspector lateral con ajuste milimétrico de ancho, alto y profundidad del cuerpo M

seleccionado, conteo de niveles y célculo automatico de cubicaje m3.
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Fundamentos Matematicos & Algoritmicos del Gemelo Espacial 2026:




Seleccién Activa por Raycasting: Al hacer clic sobre cualquier parante, viga o nivel del rack en el lienzo
3D, el motor lanza un rayo ortogonal que identifica de forma inequivoca el rack_id , resalta la
estructura con un contorno fluorescente cian y carga sus parametros fisicos en el panel derecho.
Traslado en Bloque en Coordenadas Espaciales (pos_x_m, pos_z_m): A diferencia de sistemas
primitivos que solo mueven cajas individuales dentro de un rack estatico, Calcu permite desplazar la
estructura entera por el piso del depdsito. Todos los slots, pallets y saldos de stock asignados se reubican
simultdneamente sin alterar los registros contables.

Deteccion de Colisiones Fisicas AABB (Axis-Aligned Bounding Box): Antes de confirmar el traslado, el
sistema calcula la interseccion espacial entre la caja envolvente del rack trasladado y las demas
estructuras del almacén. Si se detecta solapamiento fisico, la operacidn se bloquea de forma preventiva

protegiendo la seguridad de transito de autoelevadores.

Persistencia de Precision Financiera: Todas las coordenadas espaciales, dimensiones fisicas y

capacidades de carga se calculan y persisten en PostgreSQL 16 con el tipo estricto  Numeric(14, 4) .




Finanzas & Control FP&A: Sincronizacion Automatica Contabilidad =

Presupuestos Real vs Budget

Para erradicar la duplicidad de carga entre los estados contables formales y el control de gestion operativo,

el moédulo de Finanzas & FP&A vincula de forma nativa los asientos del Libro Diario con los Centros de
Costo OPEX de la empresa.
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Figura 28.1: Tablero de Control Presupuestario FP&A con ejecucion en tiempo real derivada de ~ Médulo: Finanzas / Control
asientos contables, analisis de desvios y Copiloto Financiero IA. Presupuestario FP&A

Vinculo Contable = Centros de Costo OPEX:

Cada vez que el equipo contable registra una factura de proveedor, pago de flete, sueldos o insumos en el Libro
Diario, el item contable se asocia opcionalmente a un Centro de Costo ( CC-L0G para Logistica, CC-WMS para
Depésito, cc-TI para Tecnologia, cc-coMm para Comercial, CC-DIR para Directorio). El saldo ejecutado de las
partidas presupuestarias se actualiza al instante sin intervencion manual.

Reglas de Oro del Motor Financiero:

¢ Precision Aritmética Absoluta: Todo calculo de saldo ejecutado, varianza y desvio porcentual se ejecuta
exclusivamente mediante la libreria estdndar decimal.Decimal con redondeo ROUND HALF_UP |,

erradicando imprecisiones de punto flotante.




e Copiloto Financiero con IA Generativa: Evaluacion instantanea de riesgos presupuestarios,

identificacién de partidas con sobrecosto critico (>105% de ejecucion) y recomendaciones automaticas

de reasignacién de partidas.




